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Resumo

O debate em torno das mudancas da estrutura do emprego e da evolugdo das desigualdades salariais tem-se balizado por trés
perspetivas muito diferentes. A primeira perspetiva, dominante nas décadas 80 e 90 do século findo, baseia-se no impacto
qualificante das novas tecnologias. Nesta perspetiva, argumenta-se que a evolugdo tecnoldgica faz aumentar a proporgdo dos
trabalhadores com niveis de educacdo/qualificagdo e de saldrios mais elevados em detrimento dos pouco qualificados e com
salarios mais baixos. A segunda abordagem, muito difundida na economia do trabalho na Ultima década, sustenta que a mudanga
da estrutura do emprego nas economias mais desenvolvidas tende para a sua polarizagdo em termos de qualificagOes e de salarios.
O argumento é de que o avanco das tecnologias da informagdo leva ao maior aumento do emprego no topo e na base da
hierarquia de qualificagbes/salarios, a custa do nivel intermédio. Por sua vez, a terceira abordagem, centrada nas estruturas
institucionais, rejeita que a mudanca da estrutura ocupacional do emprego seja um mero reflexo da mudanga tecnoldgica e que a
polarizagdo do emprego e dos salarios afete todas as economias avancadas da mesma maneira. Este artigo faz uma reflexéo sobre
esse debate tedrico que ocorre na primeira parte, analisando-se, na segunda parte, alguns problemas e limitagbes metodoldgicas
da investigagdo sobre a polarizacéo.
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Introducéo

Uma das tendéncias mais marcantes é o crescimento das desigualdades salariais na generalidade
das economias mais desenvolvidas nas ultimas décadas. Uma das hipdteses explicativas deste
crescimento foca as mudancas da estrutura do emprego (Rajan, 2010; Stiglitz, 2013 e Ostry et al.
2014). Numerosos estudos recentes documentam um fendémeno batizado de “polarizacao”,
caraterizado pela reducdo dos empregos nos niveis méedios de qualificacdo da estrutura do
emprego por um lado e, por outro lado, pelo acréscimo das ocupacdes com qualificacbes dos
niveis baixo e alto. Identificada nos paises de modelo liberal (EUA e Reino Unido) a partir dos

anos de 1980, com o desencadear da crise financeira, a tendéncia de polarizagdo parece ter-se
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amplificado nesses paises e difundido noutros com outros modelos de emprego (Autor, et al.,
1998; Goos e Manning, 2007; Acemoglou e Autor, 2010; Autor e Dorn, 2013; Eurofound, 2013,
2014, 1015, 2016, 2017). A literatura sugere que esta evolucao fragiliza as classes médias e é
suscetivel de aumentar as desigualdades salariais.

Contudo, ndo existe consenso sobre se a polarizacdo é uma tendéncia generalizada das
economias mais avangadas, nem tdo-pouco sobre a natureza, extenséo e durabilidade do processo
de polarizagdo. A literatura é controversa e os diagndsticos s30 em muitos casos contraditdrios. E
0 que acontece relativamente ao caso portugués. Enquanto Centeno e Novo (2014) e Fonseca et
al. (2016) que baseiam os seus estudos nos Quadros de Pessoal argumentam que Portugal
apresenta uma tendéncia de polarizagcdo do emprego similar a dos Estados Unidos desde meados
dos anos 90 até 2010, estudos internacionais comparativos baseados no European Union Labour
Force Survey (EU - LFS), sustentam uma evolucao oposta a polarizacéo, isto é, de acréscimo do
nivel médio estrutura do emprego relativamente ao mesmo periodo (Fernandez-Macias, 2012;
Eurofound, 2013, 2014 e 2015).

A auséncia de consenso estende-se também as causas explicativas da polarizacdo. Se o progresso
tecnoldgico é apontado como sendo a sua causa principal, associam-se-lhe outros fatores que
incluem a deslocalizacdo de industrias e tarefas dos paises do centro para a periferia a procura de
fontes de competitividade sobretudo baseada no diferencial dos custos salariais, a crescente
feminizacdo do emprego, os regimes de emprego e de bem-estar social, as caracteristicas das
instituicbes do mercado de trabalho, a especializacdo produtiva de cada pais e a entrada da China

na Organizacdo Mundial do Comércio.

Neste texto faz-se uma reflexdo sobre os principais aspetos do debate relativo ao padrdo da
mudanca do emprego e as desigualdades salariais. O texto é desenvolvido em duas partes. A
primeira, é dedicada a discussdo tedrica das hipdteses da polarizacdo, enquanto na segunda se
analisam algumas dificuldades e limitagdes metodologicos dos estudos dedicados ao tema.

Finaliza-se com apresentacdo de algumas conclusoes.
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1. A polarizagéo e as suas causas

O debate sobre as causas do aumento das desigualdades no mercado de trabalho em termos de
qualificacBes e salarios nas ultimas trés décadas, nos paises economicamente mais avancgados, tem
vindo a estruturar-se & volta de trés hipdteses principais. A primeira, dominante desde finais da
década de 70 até meados dos anos 90, sustenta que as desigualdades salariais sdo uma consequéncia
do impacto qualificante no emprego do progresso tecnologico (“skill-biased techological change —
SBTC”). A difusdao das tecnologias de informagdo e comunicacao (TIC) aumenta a procura de
trabalhadores altamente qualificados, a0 mesmo tempo que premeia e incentiva o investimento em
novas qualificacbes (Autor e Katz, 1999; Goldin e Katz, 2008). Assim, o peso dos altamente
qualificados e melhor remunerados sobe na estrutura do emprego. Em contrapartida, diminuem os
outros niveis de qualificagdo, evoluindo os salarios monoliticamente com as qualificagOes (Bartel et
al. 1987; Levy e Murnane, 1996; Berman et al. 1998; Autor et al., 1998; Goldin e Katz, 2010;
Acemoglu e Autor, 2010, 2012). O novo padrdo de emprego e as desigualdades salariais séo, por
conseguinte, derivadas linearmente de solicitagdes do progresso tecnolégico por um lado, e do

investimento em novas qualificacGes.

A segunda hipotese, a abordagem baseada nas tarefas também denominada “routine-biased
technological change approach — RBTC”, caracteriza-se por um enfoque menos linear do efeito do
progresso tecnologico nas qualificacdes e nos salarios (por exemplo, Autor et al. 2003; Goos e
Manning, 2007; Autor et al. 2006; Goos et al. (2009, 2011); Autor e Handel, 2013). Esta hipdtese
argumenta que as TIC tém impactos diferentes de acordo com a natureza das tarefas. Por um lado,
elas sdo substitutivas do trabalho humano por via da codificacdo e programacdo sob a forma de
algoritmo das tarefas rotineiras. As tarefas rotineiras codificaveis estando fortemente concentradas
nas profissdes de qualificacdo média, conduz a reducdo da sua procura, do que resulta o declinio
dos seus salarios relativos. Por outro lado, as tecnologias computacionais incrementam fortemente
as tarefas abstratas que requerem competéncias de resolucdo de problemas, criatividade, intuicdo,
persuasdo, capacidade analitica e de comunicacdo. Essas tarefas abstratas caracterizam as profissées
cientificas, técnicas e de gestdo com altos niveis de educacdo, cujo trabalho é positivamente afetado
pela tecnologia computacional, que complementa as suas capacidades. Para além das anteriores, a
hipotese distingue ainda outro tipo de tarefas ndo rotineiras que ndo sdo afetadas pela mudanca

tecnologica. Trata-se de tarefas manuais ndo rotineiros de fraca qualificagdo que requerem na
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grande maioria competéncias interpessoais. As profissbes manuais caracterizadas por tarefas néo
rotineiras de servicos interpessoais tendem a aumentar em comparagdo com o nivel médio, levando
ao aumento da proporgdo dos empregos situados na base da hierarquia ocupacional e fracamente
remunerados. Por conseguinte, as tarefas ndo rotineiras - servicos pessoais na base e servi¢cos
intensivos em conhecimento no topo da hierarquia profissional - s&o0 menos suscetiveis a automacao
e a substituicdo dos trabalhadores por maquinas. Assim, esta hipOtese sugere que 0 progresso
tecnoldgico leva a polarizacdo do emprego, caracterizada pelo aumento simultaneo de empregos
com elevada e fraca qualificacdo/salarios no nivel superior e na base da hierarquia ocupacional,
respetivamente, e ao decréscimo das ocupacBes do nivel médio. Esta hipdtese encontra-se
largamente documentada em estudos sobre o Reino Unido (Goos e Manning 2007), os EUA (Autor
et al. 2006; Autor (2010, 2013, 2015); Autor e Dorn, 2013; Acemolgu e Autor 2010), a Alemanha
(Spitz-Oener, 2006; Dustman et al., 2009), os paises nordicos (Asplund et al. 2011) e a Uniéo
Europeia (Goos et al., 2009, 2011; Eurofound, 2017). Assim, a polarizacdo e o aumento das
desigualdades foram consideradas tendéncias generalizadas das economias avancadas engendradas
diretamente pela evolugéo tecnoldgica (Goos et al., 2011) e, complementarmente por outros fatores,
incluindo, a externalizacdo de tarefas, sobretudo rotineiras dos paises do centro para a periferia
(Autor, 2013), o crescimento do desemprego (Katz e Krueger, 1992, 1999; Autor et al., 2010;
Autor, 2015) e a entrada da China na Organizacdo Mundial do Comércio (Autor et al. 2016).
Todavia, estes fatores sdo considerados pouco relevantes, face aos efeitos polarizantes da mudanca

tecnoldgica na estrutura de emprego e dos salarios (Goos et al. 2011; Autor, 2015).

A terceira hipotese difere das anteriores por rejeitar o determinismo tecnologico. Esta abordagem,
realca o papel das politicas publicas e das instituicdes na mudanca da estrutura do emprego e na
evolucdo dos salarios. As politicas fiscais (Stiglitz, 2013; Piketty, 2014), o enfraquecimento das
instituicbes do mercado de trabalho (declinio sindical, descentralizacdo da negociacdo coletiva,
flexibilizacdo do mercado de trabalho) a desregulacdo da economia, bem como ainda a reducdo da
protecdo social em geral, constituem fatores explicativos para o declinio dos salarios e para o
aumento das desigualdades (Fortin e Lemieux, 1997, Lemieux, 2008; Mishel et al., 2012, Mishel et
al., 2013). Esta hipdtese sustenta que as instituigdes sociais (nomeadamente, os sistemas de relaces
industriais, os sistemas negociacao coletiva e os sistemas de educagdo e formacdo) filtram a forma

como se opera a mudanca tecnoldgica e as orientaces do investimento produtivo, podendo inibir ou
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favorecer a evolugdo do emprego qualificado e as desigualdades no mercado de trabalho
(Ferndndez-Macias, 2012; Oesch e Meneés, 2011, Oesch, 2013 e 2015); Eurofound, 2013, 2017).
Assim, esta hipotese admite evolugdes diferenciadas de padrbes de emprego e de salarios de acordo

com os modelos econdmicos e sociais e as idiossincrasias institucionais de cada pais.

Oesch (2013, 2015), ao correlacionar o padrédo de mudanga da estrutura do emprego, desde meados
dos anos noventa até ao final da primeira década do século XXI, com os modelos de Estados-sociais
europeus diferenciados por Esping-Andersen (1990), evidencia que enquanto o regime neoliberal
(Reino Unido) promoveu a polarizacdo assimétrica, o regime social-democrata ou inclusivo (caso
da Dinamarca) promoveu um padrdo de melhoria (“upgrading”) (reducéo da base e o acréscimo dos
niveis superior e médio) e o regime conservador dualista (caso da Alemanha) a degradacdo da
qualificacdo (“downgrading”) e a polarizacdo do emprego. Por sua vez, Ferndndez-Macias (2012),
relativamente ao periodo de 1995 a 2007, identifica trés padrdes de mudanca da estrutura do
emprego na EU15: um padrdo de polarizacdo nos paises da Europa continental que registaram
processos de desregulamentacdo do mercado de trabalho nos anos 90 e inicio de 2000 (Franca,
Alemanha, Holanda e Bélgica); um padrdo de melhoria nos paises nordicos (Dinamarca, Suécia e
Finlandia), caracterizados por possuirem sindicatos com grande poder de negociacdo e
desenvolverem politicas econdmicas promotoras da inovagéo; padrdo de oposicdo a polarizacédo, ou
seja, de acréscimo de peso dos empregos de nivel médio nos paises da Europa do sul (Portugal,
Espanha, Grécia e Italia), evolucdo que relaciona com as condicGes favoraveis de acesso aos
mercados de capitais, proporcionado pela integracdo destes paises na Unido Monetaria. O autor
situa os paises anglo-saxonicos (Reino Unido e Irlanda) entre um padrdo de polarizacdo e de

melhoria da estrutura do emprego.

A andlise de periodos mais recentes (2011-13 e 2013-2016) confirma a auséncia de um padréao
dominante de mudanca do emprego nos paises da UE. Um estudo da Eurofound identifica trés
padrdes principais: um padrdo de melhoria de qualificacdes e de salarios na Alemanha, Poldnia, e
Reino Unido de 2013-2016, Suécia de 2011-2016 e Portugal de 2013-2016; um padrdo de
polarizacdo na Bélgica (2011-2016), Austria, Republica Checa, Dinamarca e Roménia (depois de
2013) e nos paises do Sul da Europa mais afetados pela crise, ou seja, Grécia, Portugal e Espanha de
2011-2013; por ultimo, um padrdo de degradacdo ou desqualificagdo, expresso no maior

crescimento dos empregos no quintil dos mais mal pagos na Hungria, Irlanda; Letdnia e Holanda de
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2013-2016 e Italia e Malta de 2011-2016. No entanto, muitos paises de que sdo exemplos a Croécia,
a Estonia e a Bulgéaria apresentam mudancas de emprego irregulares, ndo sendo possivel identificar
nenhum dos padrdes anteriores (Eurofound, 2017: 16).

Relativamente aos Estados Unidos, Autor (2015) e Autor et al. (2016) sugerem que a diminuicéo do
investimento em equipamentos de processamento de informacgéo e em software no seguimento da
crise financeira de 2007-2008 e a entrada da China na Organizacdo Mundial do Comércio (Autor et
al. 2016) fizeram evoluir a estrutura do emprego de um padrdo polarizado para um padrdo de
desqualificagdo, expresso no maior crescimento do emprego na base da estrutura ocupacional,
acompanhado de uma relativa estagnacdo do emprego e dos salarios médios no meio e no topo

dessa estrutura.

2. Dificuldades e limitac6es metodologicas no estudo da polarizagio

A observacdo da polarizacdo depara-se com varias dificuldades e limitacbes metodoldgicas e
estatisticas, cujas opcbes conduzem a resultados nem sempre coincidentes. Por exemplo, como
medir, classificar e hierarquizar os empregos quando se trata de processos que estdo no centro da
confrontacdo social que estruturam a organizacdo das relacdes coletivas de trabalho e que so

parcialmente refletem as condi¢6es socioecondmicas objetivaveis?

O debate sobre os critérios que devem suportar essa avaliagdo remonta aos pais da Sociologia do
Trabalho. Se para Naville (1958) a qualificacdo € um atributo do homem e ndo do posto de
trabalho que ocupa, ja para Friedman e Reynaud (1958) a qualificacdo é um atributo do emprego,
definindo um conjunto de tarefas a efetuar numa determinada organizacéo do trabalho. O tempo
de trabalho necessario para adquirir 0s conhecimentos necessarios ao exercicio de uma
determinada profissdo ou ao desempenho de um determinado posto de trabalho surge como um
critério pertinente para a sua avaliacdo. Nesta perspetiva, ndo sdo os homens que sao
classificados, mas os postos de trabalho. Posteriormente, Alaluf (1992), considera a qualificacdo
COmo um processo que a partir das situagdes de emprego, conduz a constituir agrupamentos de
individuos e a classifica-los de seguida de maneira a diferencia-los hierarquizando-os. Assim, a
qualificacdo ¢ um modo de apreciacdo dos individuos centrada na relagdo destes com o trabalho

que desenvolve.
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Os resultados tendem a ser diferentes consoante se 0 que é apreendido séo as caracteristicas do
trabalho (competéncias requeridas), dos individuos (nivel escolar, experiéncia, etc.) ou do
emprego (nivel de salario, por exemplo).

No seguimento de Wright e Dwyer (2003) que consideram o0s salarios como o aspeto mais
saliente da qualidade do trabalho e um dos melhores correlatos relativamente aos outros atributos
da qualidade emprego?, a maior parte dos estudos cruza a profissdo com o salario mediano. E o
caso do estudo de Goos e Salomons (2009), relativo a 15 paises europeus no periodo de 1995-
2007. Tendo por base os dados do EU-ELFS, segundo as nomenclaturas internacionais de
profissdes (ISCO, International Standard Classfiication of Occupations) a dois digitos (21
categorias profissionais) harmonizadas ao nivel europeu, os autores classificaram as
profissdes de cada um dos 15 paises segundo o salario horario mediano do Reino Unido,
referente a 1994 e agruparam 0s empregos em trés niveis: bons, médios e maus. H4, no entanto,
autores, que utilizando na mesma os dados do EU-ELFS, cruzam a profissao (ISCO) com o setor
de atividade (NACE - Nomenclature Statistique des Activités Economiques dans la Communauté
Européenne) e que para além do salario horario mediano também consideram os niveis médios
de escolaridade. Esta metodologia foi concretamente utilizada por Fernandez-Macias (2012) no
estudo ja referido neste texto com o objetivo de testar a tese da generalizacdo da polarizacdo na
Unido Europeia. Focado sobre os mesmos paises e sobre o0 mesmo periodo estudado por Goos e
Salamon (2009), o autor classificou as profissdes ndo apenas segundo o salario por hora mediano
de cada pais, mas também segundo o nivel de educacdo dos trabalhadores em cada ocupacéo e
agrupou as profissdes em cinco niveis (quintis) tanto na ordenacdo segundo os salarios como
segundo os niveis de educacdo. Este procedimento metodoldgico diferente levou a resultados e
conclusdes diferentes. De acordo com Eurofound (2013: 62), na Unido Europeia, entre 1995 e
2007, ha polarizacdo se os empregos sdo ordenados segundo os salarios e de melhoria

(“upgrading”) se forem ordenados segundo o nivel médio de ensino/qualifica¢fes ou pelo indice

2 Segundo Fernandez-Macias (2012) e Eurofound (2014), os conceitos de salarios, habilidades ou qualidade do trabalho sio
considerados, para fins praticos, quase intercambidveis, o que significa que o ranking de empregos por qualquer um deles conduz
a resultados muito semelhantes.
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multidimensional da qualidade do emprego®.

As conclusbes também podem divergir devido a op¢des diferentes do espaco temporal analisado.
Goos at al. (2009) optaram por estudar periodos relativamente longos (1979-1999; 1993-2006;
1993-2010), sem a distincdo de subperiodos. Outros estudos, porém, distinguem subperiodos
(Wright e Dwyer, 2003; Autor, 2010; Mishel et al., 2013; Eurofound, 2015, 2017) que se

caracterizam por diferentes padrées de mudanca da estrutura de emprego.

Relativamente aos Estados Unidos, Autor (2015), evidencia que a polarizacdo neste pais nao é
uniforme no tempo para o conjunto dos assalariados. Por exemplo, 0 peso das profissdes de
baixa qualificagdo/salarios declinou de 1979 para 1989, no entanto, aumentou continuamente a
partir de 1990 e, sobretudo desde 2000 até a atualidade a proporcéo dos 10% menos qualificados
e com salarios mais baixos. Ao invés, o peso das profissbes mediamente qualificadas e
remuneradas decresce continuamente depois dos anos 80. Quanto as profissdes mais qualificadas
e melhor remuneradas, 0 seu peso na estrutura do emprego aumenta de forma continua até 1999,
passa por uma desaceleracé@o e estagnacao do crescimento no periodo de pré-crise (2000-2007),
para retomar a tendéncia de crescimento no periodo da crise (2007-2012), ainda que menos
pronunciada da registada nos anos oitenta e noventa. Dando conta da evolugdo dos salarios
concomitantemente com 0 peso na estrutura do emprego, Autor (2015), evidencia que enquanto
no periodo de declinio (1979-1999), os menos qualificados registam acréscimos salariais mais
rapidos do que os niveis medio e superior, a partir de 2000, periodo de forte crescimento do seu

peso na estrutura do emprego, sofrem quebras de salarios na ordem dos 15%*.

De uma forma simples, a estrutura do emprego americana regista uma tendéncia de melhoria de
1979-1989, uma tendéncia de polarizacdo de 1989-1999, uma tendéncia de desqualificacdo de

1999-2007 e de polarizagdo com alguma desqualificacdo de 2007 a 2012.

A auséncia de uniformidade da evolucdo da estrutura do emprego ao longo do tempo é também

sublinhada pela Eurofound (2017) relativamente a UE. A estrutura do emprego regista uma

% As principais dimensdes da qualidade do emprego consideradas sdo: qualidade intrinseca, qualidade do posto de trabalho, riscos
no local de trabalho, conciliagdo entre a vida no trabalho e a vida particular. Sobre a construcdo dos indicadores ver: Eurofound
2013.

* E de notar que ndo houve acréscimo salarial para nenhum dos niveis no periodo de crise (2007-2012).
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tendéncia de melhoria de 1998-2007, uma tendéncia de polarizagdo de 2008-2010 e de 2011-
2013 e uma tendéncia de melhoria de 2013-2016.

No que concerne a Portugal, os estudos apresentam resultados controversos. Fonseca et al.
(2016), analisando o periodo de 1986-2007, confirma a hipdtese da rotinizagdo, ou seja, a
polarizacdo derivada da tecnologia. Um outro estudo sobre as desigualdades salariais em
Portugal, relativo ao periodo de 1984-2009, conclui que ha uma mudanca no padrdo do
crescimento do emprego. O padrdo melhoria prevalecente no subperiodo 1984-1994 da lugar ao
padrdo de crescimento polarizado no subperiodo de 1996-2009. A evolugdo das desigualdades
salariais seguiu essa mudanca, verificando-se um crescimento monotono no primeiro subperiodo
e um padrdo de crescimento polarizado no segundo subperiodo. Ao mesmo tempo, houve uma
maior homogeneidade dos salarios no primeiro quintil devido a polarizacdo e aos sucessivos
aumentos do salario minimo que beneficiou os empregos de baixa qualificacdo, ajudando reduzir
a desigualdade (Centeno e Novo, 2014). Estes resultados diferem de alguns estudos
comparativos internacionais. Por exemplo, Goos et al. (2009), relativamente ao periodo de
1993-2006, refere que Portugal constitui uma excec¢do entre 0s 16 paises europeus analisados por
ndo apresentar tal como 0s outros paises uma tendéncia de polarizacdo, mas de desqualificagéo.
Ja para um periodo proximo (1995-1997), Fernandez-Macias (2012), sublinha que Portugal
apresenta uma tendéncia contraria a polarizacdo, que € a “mid-upgrading”, ou seja, o maior
crescimento nos dois quintis intermédios. Os estudos da Eurofound indicam uma tendéncia de
melhoria para o periodo de 2011-2014 (Eurofound, 2015) e 2013-16 (Eurofound, 2017). A
tendéncia de polarizacdo surge, no entanto, nos estudos internacionais no subperiodo 1993-2010
(Goos et al., 2014) e 2011-2013 (Eurofound, 2017).

E de acrescentar que a utilizacdo da distribuicdo dos salarios em decis, quintis ou tercis pode
fazer variar os resultados dos estudos. Além disso, a analise das tendéncias a longo prazo levanta
problemas devido a quebras nas classificacdes. A frequente revisao dos sistemas de classificacao
profissional e das atividades econdmicas, pode levar a uma interpretacdo incorreta da evolucdo
do emprego, uma vez que as alteracdes podem ser entendidas como mudancas reais, quando na

realidade se trata apenas de uma mudanca aparente derivada da reclassificagao.
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3. Notas conclusivas

Como se analisou, duas das perspetivas teoricas atribuem a polarizacdo e o crescimento das
desigualdades sociais ao progresso tecnolégico. E a difusdo das tecnologias de informacéo e
comunicagdo que explica o crescimento dos empregos altamente qualificados e a supressao dos
empregos rotineiros de qualificacdo e salarios de nivel médio. Goos et al. (2014) estimam que a
substituicdo do trabalho humano pelo investimento em novas tenologias explica s6 por si 80% da
mudanca das qualificacdes na EU15. Todavia, alguns autores contra-argumentam, em primeiro
lugar, de que ndo sdo os empregos ligados as ciéncias e as tecnologias que mais crescem dentro
do nivel de qualificagcdes mais elevado e/ou melhor remunerado, mas os empregos ligados ao
imobiliario, ao setor financeiro, ao direito e a saude (Lemieux, 2008) e, em segundo lugar, de
que a mudanca tecnologica ndo explica mais do que metade do crescimento das desigualdades
salariais e da polarizacdo do emprego de 1979 a 2007 e menos de um terco de 2000 a 2007
(Mishel et al., 2013 e Dustman et al., 2009). Segundo Mishel et al., (2013) as mudancas nos
padrdes da estrutura ocupacional ndo sdo apenas um efeito da mudanca tecnolégica como
consideram as teorias da polarizacédo, as tendéncias da globalizacdo e, em particular, 0 aumento
dos défices comerciais nas ultimas trés décadas foram também fatores importantes. O aumento
das desigualdades salariais, bem como a estagnacdo e a reducdo dos salarios nos ultimos dez
anos nos EUA ndo foram gerados pela tecnologia, antes sdo indicadores do "défice salarial” o
que significa que ndo houve um crescimento salarial adequado a acompanhar o aumento da

produtividade, mas um crescimento enorme dos lucros.

A terceira perspetiva pde a énfase nas caracteristicas das instituicGes socais e na evolucao das
instituicbes do mercado de trabalho. S0 precisamente as diferencas relativas as instituicoes que
explicam a diferenca de padrdes de crescimento do emprego nos EUA e na UE. Enquanto nos
EUA na década de 1990 prevaleceu a polarizacdo, na UE a melhoria da estrutura do emprego; a
década de 1998-2007, nos EUA, foi marcada pela desqualificacdo, mas na UE pelo padrdo de
melhoria. Do mesmo modo, as diferencas de padrées de mudanca do emprego dentro da UE,
existem devido as diferencas nas instituicbes de cada pais. Os estudos empiricos realizados
demonstraram que os diferentes padrdes de mudancga da estrutura de emprego identificados nos
paises da UE estdo associados a modelos institucionais e de regulagdo do emprego diferentes.

Por exemplo, o padrdo de melhoria dos paises NOrdicos esta associado ao regime social-
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democrata, contrastando com o padrdo de polarizacdo dos paises da Europa continental
associado ao regime conservador dualista. Esta abordagem sugere que ha possibilidade para
travar e tendéncia para a polarizagdo, promover a melhoria da estrutura do emprego e reduzir as
desigualdades salariais por via de politicas publicas e instituicbes de mercado de trabalho

adequadas a esse objetivo.

A divergéncia nos resultados dos estudos analisados chama a atencdo para a importancia da
opcéao entre quadros tedricos diferentes que orientam a recolha e analise de dados, bem como
para a necessidade de refletir sobre as dificuldades e limitagdes metodoldgicas dos estudos
realizados. Os resultados contraditorios dos poucos estudos existentes sobre a mudanca do
padrdo da estrutura de emprego em Portugal, indicam que s@o precisos mais trabalhos de
investigacdo sobre este tema. A utilizagdo de dados estatisticos nacionais e internacionais, apesar
de algumas limitacdes permitem a realizacdo de investigacdo de natureza quantitativa. Porém,
sdo indispensaveis estudos sociologicos que visam a recolha de informacdo em primeira méo,
com o objetivo de identificar a diversidade de padrdes de mudanca da estrutura do emprego e das
desigualdades salariais no pais. Por exemplo, a op¢éo pela utilizacdo de indicadores de contetdo
de trabalho ou de diversos aspetos da qualidade de emprego (e ndo apenas o salario) como
critérios para a classificacdo e hierarquizacao dos empregos, requer uma abordagem socioldgica.
Essas informacdes obtém-se nas empresas atraves de observacdo, inquéritos, entrevistas, etc.
Nesta abordagem, a organizacdo do trabalho tem um papel de relevo, uma vez que condiciona o

contetdo do trabalho e o tipo de qualificacdes e competéncias necessarias.
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